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Introduction 
As the world’s leading provider of open platform IP video management software (VMS), Milestone Systems 
offers a wider range of VMS products optimized for different types of deployment and usage. This document 
provides an in-depth comparable outline of Milestone’s XProtect VMS products and the associated clients.  
 
The document is intended as technical sales tool with two primary purposes: 
 

·  Provide an overview of the features that each XProtect product provides 
 

·  Support the selection of the optimal product by offering a visible comparison between the various 
products in the XProtect product range 

 
The document presents separate comparison charts for the XProtect VMS platform products and the 
XProtect clients, where each product category has an overview comparison chart, followed by a more a 
more detailed and comprehensive chart. 
 
The following XProtect VMS platform products are covered: 

·  XProtect® Go 
·  XProtect® Essential 

·  XProtect® Express 

·  XProtect® NVR 

·  XProtect® Professional 

·  XProtect® Enterprise 

·  XProtect® Corporate 

 
The following XProtect clients are covered: 

·  XProtect® Smart Client  
·  XProtect® Web Client 

·  XProtect® Remote Client 

·  XProtect® Mobile 

 
The document does not cover the XProtect add-on products or Milestone utilities. 
 
The information in this document should be seen as information only, where Milestone refers to the 
individual product specific sheets for complete listing of all features for a given XProtect product. 
 
Milestone reserves the right to change the product specifications without prior notice. 
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XProtect VMS products  
Milestone offers the markets widest portfolio of IP VMS solutions spanning from easy to use small single site 
solutions to advanced solutions for high security surveillance and alarm centers. All products sin the 
XProtect portfolio are designed based on the same powerful open architecture, which makes the XProtect 
products compatible with more IP cameras, encoders and digital video recorders than any other VMS 
manufacturer. 

 
Each of the XProtect VMS products has been optimized to meet the specific needs in in the different market 
segments in terms of: 
 

·  Ease of deployment 
·  Ease of use 
·  Scalability (number of cameras and single or multi-site deployment) 
·  Functional level 
·  Integration of third party applications 
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High level XProtect VMS product comparison 
The table below gives an overview of Milestone’s XProtect VMS products and their key capabilities. 
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Detailed XProtect VMS products comparison chart 
The table below gives a detailed listing of all major features in the different XProtect VMS products. The 
features are organized in to categories for increased readability. 
 

���������	
������
��� �

���
���

���
��� ���

���
��

�

���
���

���
�

���
���

���
���

���
��

���
���

���
�	�

�

���
���

���
���

���
���

���
�

���
���

���
���

���
���

��

���
���

���
���

���
���

�

����
��� � � !� � !� ! !� ! "� # !� # !� $ "�

�����%���%��������&����'����%��
���(��
� � � � � � �

8���������������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

#��������8���������������� "� "� "� "� "� "� �q �

$��%����!�������
����������� &� '�� (&� &)��� �(� ,�����
�� *'+ � ,�����
�� �

��-��������%����!������������������������ �
��� �� �� �� �� �� : &)( � :�

��-��������%����!������������������������������ & &*( � '�� (&� &)��� �(� �( &)( � :�

8������������������������ �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

���������
�������� "� "� "� "� "� "� �q �

���������
�#���������������*��������
�����
��+� "� "� "� "� "� "� �q �

���������
�2������
����*���������������
+� �q  �q  �q  �q  �q  �q  "�

���������
�1����
�*������
��������
��������
����!�� ����������
����
�����������
+�

"� "� "� "� "� "� �q  

9���
��������*!�������������!�����
������������+� "� �q  �q  �q  �q  �q  �q  

#��������9���
��������*��������
�����
��+�� "� "� "� "� "� "� �q  

	
��
��
���%����*����������������
+� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

	
��
��
�����
�1����
�� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

8���
��1����
�*4�%������
+� "� "  "  "  "  "  �q  

	
��
��
�0�%�1����
� �q � �q  �q  �q  �q  �q  �q  

	
��
��
�����
�1����
�"�
�� �� �%��������� %��5)�-���
������
+� "� �q  �q  �q  �q  �q  �q  

+�,�����
������
� � � � � � �

������
�!���;$�<#7���������
��������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

������
�!���
�<2���������
��������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

=��������������������
����������
������������������ ��� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

$��%���<
��������%����� � ������
�������������
����������
��
����
��� &!( ��

���� ���� ���� ���� ���� ���� &(�

$��%����!�������
���<
�������������� �&!( � ���(� ���(� ���(� ���(� ���(� ���(� �3�&�

$��%����!�������
����������������������� �&!( � ''�� ''�� ''�� ''�� ''�� ''�� �>(�

$��%����!�������
���<
�����
)��
��
������� �&!( � �� �� �� �� �� �� ��

$��%����!�������
�����8�� &!( � >� >� >� >� >� >� "�

$��%����!�������
���<
�������������� &!( � �� �� �� �� �� �� ��

����������
���������������
���
 �*���������
������� ���+� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

8���
���������������
��������8���
��1�����
�������� ���� "� "� "� "� "� "� �q  

	��������������-� � � � � � � �

�?
9=�������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�
9="(�������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�
9="(�2�
�������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�-
9=�������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

��'�(�������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

������
�����*������������������+������������ �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

���
�"������
��������� "� "� "� "� "� "� �q  

1����
��������
�������4�����������*������
��������# 
�+�
��
����

�q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

2�@��
�%���=;
���6��*�
9=()��'�(+� "� "� "� "� "� "� �q  

A��4�����8������������ "� "� "� "� "� �q  "�

9�����
������������
�4�
��!��-�%�����
�������� "� "� " � "� "� "� �q  

���������������"�������������
������������������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

���������������������������� ���������	���� �� ������
���
��� � �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

A���
"�����������
������
��
����*���+� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  



���
�
�

�
��������	�
���

�
� ����	�����

�
������������������ � ����� � ���� �� �
�

���������	
������
��� �

���
���

���
��� ���

���
��

�

���
���

���
�

���
���

���
���

���
��

���
���

���
�	�

�

���
���

���
���

���
���

���
�

���
���

���
���

���
���

��

���
���

���
���

���
���

�

����
��� � � !� � !� ! !� ! "� # !� # !� $ "�
�����-��������6����� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

��������
������
��
���������������� 2���������
������������

.
����
� � � � � � �

;��"4� �������������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�4�"4� �������������
� "� "� "� "� �q  �q  �q  

;��"4� ����������������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�4�"4� ����������������� "� "� "� "� "� "� �q  

��-��������%����!�������
������������������ &� '�� (&� &)��� �( � � ,�����
�� *'+ � ,�����
�� �

�/0�
� � � � � � �


����
�
���
���������������� '�� '�� '�� '�� ��� ��� :�

=�"
�������
��������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  


����
�
�
�������� "� "� �q  �q  �q  �q  �q  

1��%������
��������������"
�������
��������
� "� "� "� "� �q  �q  �q  

��������)
�����
���������� "� "� "� "� �q  �q  �q  

$��%����!�
�B�������
 ��������!���������
�6���
�B�� ��
���� "� "� "� "� �� �� 3'.����

1�2������,�����
� � � � � � �

����4�������!�����%�������
��*��������<);�����
.��� 
���.�

��������.�
������
���.����������
����!������+�

�q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

��
������
��
��������
��*�������	
��
��
�8��������� ������+� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

� �
�������������
��*!����-���������5�!���+� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

=����������,������!���������
��!�����-
������� �
�� �� "� "� "  - �q  �q  �q  

9���
"%���������������!�����
���� "� "� "� "� "� "� �q  

9���
"%�������
�!���
���� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

9���
"%�������
��
����
���� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

9���
"%�������������
��
)�
��� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

9���
"%�������
��-����
���� "� "� "� "� �q  �q  �q  

�����
����������������!�����!���
�����!���
�������� ����
��� "� "� "� "� "� "� �q  

3��4%��4��
�������
� � � � � � �

�������%��5���5����*C���5�%��5���5��������%��5���5� ���
4�
����
����+�

"� "� "� "� "� "� �q  

8����"%�����%��5���5���� "� "� "� "� "� "� �q  

.���%�%���-���
� � � � �

� �
2������������
��������4��5����
���
����� "� �q  �q  �q  �q  �q  �q  

2%���
 �
������������
�����4�����!���������� "� "� "� " � "� �q  �q  

��������!�����!���������� "� "� "� "� "� "� �q  

���4�
���������������� "� �q  �q  �q  �q  �q  �q  

��������������*��������.���������
�
��.�������
+� "� "� "� "� "� �q  �q  

��-��������%����!�����
��������������������������4�
4����4�

"� "� "� "� "� ��� ���

$��%����!�������������
 �������� "� "� 3'.���� "� 3'.���� 3'.���� 3'.����

1��
���6�%���������������
 �������� "� "� �q � "� �q � �q � �q �

1��
���6�%�����������
�!���
���� "� "� "� "� "� �q � �q �

1��
���6�%�����������
�������� "� "� �q � "� �q � �q � �q �

1��
���6�%����������
�
����� "� "� "� "� "� �q � �q �

1��
���6�%��������������
������� "� "� "� "� "� �q � �q �

2�������������������
���� "� "� �q � "� �q � �q � �q �

2������������� "� "� �q � "� �q � �q � �q �

8�������� ���
����!��������������%���
 �� "� "� "� "� "� �q � �q �

�����-���������5�,��-�
� � � � � � �

��������
��
����
����
��-����
�� ��

:� :� :� :� :� :�

8���������������
 �����������)�� � D���A &$( � D���A &$( � D���A &$( � D���A &$( � D���A &$( � D���A &$( � :�

2����������!������������ �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  



���
�
�

�
��������	�
���

�
� ����	�����

�
������������������ � ����� � ���� �� �
�

���������	
������
��� �

���
���

���
��� ���

���
��

�

���
���

���
�

���
���

���
���

���
��

���
���

���
�	�

�

���
���

���
���

���
���

���
�

���
���

���
���

���
���

��

���
���

���
���

���
���

�

����
��� � � !� � !� ! !� ! "� # !� # !� $ "�
2���������
����
4��5�������� "� "� �q  �q  �q  �q  �q  

� ����������������*���5���������+� �q  �q  �q  �q  �q  �q  "�

;�������������
����������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

2������������������� ����� � ����� � ����� � ����� � ����� � ����� � ����� �

�
��������!���
����������
��
����
��������������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

1�������
��������!���
����������
��
����
����!����� �
�����
��������*����%����!��������������������������+�

"� "� "� "� "� "� �q  

���
�"�
�����������
������ "� "� "� "� "� "� �q  

�
�������������4�*���������������%��������+��!����� ��%���
�
�������������

�q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

��������
������ �
����*�������
�%����������������+� "� "� "� "� "� "� �q  

����
�����������
�%������������*�������
�%��������� �������+� "� "� "� "� "� "� �q  

1���-�������
� � � � � � �

���������
��
����� ����������
�*�������"��������
�� �����
+� "� "� �q � �q � �q � �q � �q �

8����������������2
<)��E� "� "� �q  �q  �q  �q  �q  

����
�1����
�����"���������
� "� "� �q  �q  �q  �q  �q  

�����
����<�
����
����
��
!������E� "� "� �q  �q  �q  �q  �q  

,������!���������
�������1
)<
� "� "� "� "� "� "� �q  

=�����������
�������1
)<
� "� "� "� "� �q  �q  �q  


���-�%����
� � � � � � �

1��!�����
����4�6�����!���������� �
�����
��� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

2�
���
�������������������4�
�����������������
��
� ��� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�����������������
�4�6���� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

1��
����6�������������������
� "� "� "� "� "� "� �q  

�������������������
� "� "� "� "� "� "� �q  

1��
����6�����������������������������
� "� "� "� "� "� " � �q  

1��
����6�����������������
� "� "� "� "� "�
�q �

*��� �2�
����
�����
�� + �

�q  

1��
����6������������
��!�	
��
��
�����
�1����
���� ����
����
��
�����*	
��
��
�����
�1����
����!����+�

"� "� "� "� "� "� �q  

� �
�������
��� "� "� "� "� "� "� �q  

�����������������
�������������������
������������� �
!���
�����

"� "� "� "� "� "� �q  

�� �����
��
�������!����� "� "� "� "� "� "� �q  

;�"
��"!� ����!�����
������������ "� "� "� "� "� "� �q  

8��������������0����4����������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�����������
��
)�
����!���������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

1��!�����
���������
����� "� "� "� "� "� "� �q  

� �
������!�����
�������
��������
�� �q  �q  �q  �q  �q  �q  "�

9-���
����������
��!����!�����
������
�� �q  �q  �q  �q  �q  �q  "�

A���
"���%��5��"���
����������
� "� "� "� "� "� "� �q  

;��������
���
���� "� �q  �q  �q  �q  �q  �q  

;!!�������
���
���� "� �q  �q  "� �q  �q  �q  

	��'��-���������
� � � � � � �

��-��������%����!������
�� �� �� �� �� :� :� :�

1��
���6�%�������������
�4�
��$2��������
� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

���
����
�������
� "� "� "� "� "� "� �q  

A�����,����*	
��
��
��������
����������
�+� �q � �q � �q � �q � �q � �q � "�

0����4��,�����*������0����4��������
�+� �q � �q  �q  �q  �q  �q  �q  

�������!
��2�
���������
�� �,����*���
����2�
������ ���
�� �
������
�+� "� "� "� "� "� �q  �q  

��������
������
�������
*���
�����	
��
��
�����
�1����
�
���
����4�
������� �+�

�q  �q  �q  �q  �q  �q  "�



���
�
�

�
��������	�
���

�
� ����	�����

�
������������������ � ����� 	 ���� �� �
�

���������	
������
��� �

���
���

���
��� ���

���
��

�

���
���

���
�

���
���

���
���

���
��

���
���

���
�	�

�

���
���

���
���

���
���

���
�

���
���

���
���

���
���

��

���
���

���
���

���
���

�

����
��� � � !� � !� ! !� ! "� # !� # !� $ "�

����������%����6�������������������7�� &8( �
� � � � � � �

������
��	
��
��
�����
�0����������4�������"���� "� " � "� "� "� "� �q  

$��%����!�	
��
��
�����
�0�������������
�0��������� � �� "� "� "� "� "� "� :�

$��%����!����������
��������
������ "� "� "� "� "� "� :�

��-��������%����!��������
���������������� � "� "� "� " � "� "� ����


����
��!��������� ��� ��
����������������
��
� "� "� "� "� "� "� �q  

8����%��������
�����!���� ��
��������
��
�� "� "� "� "� "� "� �q  

,�������
�����!���� ��
��������
��
�� "� "� "� "� "� "� �q  

.���%�������������������
� � � � � � �

9�������
�!���
���� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

������
�!���
���� "� "� "� "� �q  �q  "�

���
�������
�!���
�������!����� "� "� "� "� "� "� �q  

�$�
�
���� "� "� "� "� "� "� �q  

� �
���0�
���������
� �q � �q � �q � "� �q � �q � "�

9�--��-�
� � � � � � �

� �
����������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

9���
��������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

2���
��������� �q  �q  �q  �q  �q  �q  �q  

8������������ "� "� "� "� "� "� �q  

9��-
�-���&
���-�%����1��������(� � � � � � � �

��
�������*A��6�����+� �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

1�������*������!���+� �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

1�������*�����
�����+� �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

������� �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

9������� �q � �q � �q � �q � �q � �q � �q �

#������ �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

=������ �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

<
������ �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

?�������� �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

8������� �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

�������� �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &:( � �q &#( �

�
#��	�$�
%�& �����	����(���������������(���������	�����0�1������ �	������������������������	������(����(�	���������� �(����	2����(������	�����������3�������

45����(�������	���(������	�������	����(���4+!�)���� ����/��	�(�	���������������2�����(�	�����	�(�	0���� �	����������������������������	�����
-�(�������6�'0
0��������	���	�������������2��7����� ��%7770������������0���&���	������������	���

%
& �����(�	�������(����������	�����������3�������45��� �(����0�
%�& )�	���������������7������	�������
*
�����	��������� �����	���������� �	��������	��	����
%"& +����	�������"�,�8�����	����������������
%*& /�������������(�����	�����(��������7����(�	�������� ��������������	���(�������	��������	����������
%'&  �	���������	��#�������9�����������	��������������� ���������
%:& ;������������������5������������
%<& �����������������,�0�;������������������5���������� ��
� �



���
�
�

�
��������	�
���

�
� ����	�����

�
������������������ � ����� �
 ���� �� �
�

XProtect clients 
Milestone offers a number of flexible ways for users to view surveillance: the XProtect Smart Client, 
XProtect Mobile and the new XProtect Web Client, where all clients are compatible with all XProtect VMS 
platforms. In addition to these clients Milestone also offers the XProtect Remote Client. The XProtect Web 
Client is replacing the XProtect Remote Client, where the XProtect Remote Client currently is a part of the 
standard software package of XProtect Corporate and XProtect NVR. Being compatible with all XProtect 
VMS platforms, the new XProtect Web Client can be downloaded separately and used with XProtect 
Corporate.  
 
Milestone recognizes that XProtect users need access to video from various locations as well as computers 
and mobile devices. Adaptable for different skill levels, the XProtect Smart Client has superior features for 
instant control of installations. The new XProtect Web Client allows users to view installations from the most 
commonly used computers and web browsers, while XProtect Mobile allows users to access their XProtect 
video surveillance systems from almost anywhere via smartphones or tablets. 

High level XProtect client comparison 
The table below gives an overview of the different XProtect clients that can be used together with 
Milestone’s XProtect VMS products. 
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Detailed XProtect client comparison 
This section provides a detailed comparison between the different XProtect clients, both in relation to each 
other, and vis-à-vis the particular XProtect VMS platforms. The latter is important as some functionality and 
support of the clients are determined by the specific XProtect product or product version. The features are 
organized in to categories for increased readability. 
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